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Sveitarfélag arsins hefur géngu sina

Koénnunin ,Sveitarfélag arsins“ hof géngu sina nl i vor og er stefnt ad pvi ad hun versi
arlegur vidburdur. Nidurstédur konnunarinnar veita afar mikilvaegar upplysingar um
starfsumhverfi 4 vinnust6dum sveitarfélaganna og samanburd vid adra vinnustadi. Heegt
er ad bera nidurstédur pessarar konnunar saman vid sambzerilegar kannanir sem gerdar
eru medal rikisstarfsmanna og 4 almennum markadi par sem Sameyki og VR standa ad
gerd samskonar kannana.

Starfsumhverfid skiptir okkur 6ll mali

Tilgangurinn med kénnuninni er ad hvetja stjornendur sveitarfélaganna til ad veita starfsumhverfinu meiri athygli og
réddast i umbdtaverkefni par sem pess er porf. Einnig er aetlunin ad nidurstédurnar skapi almenna umraedu um
starfsumhverfi og stjérnun & vinnustédum, félagsfolki stéttarfélaganna til hagsbota. Ekki sist er tilgangurinn ad veita
gdoum vinnustéoum vidurkenningu fyrir ad hlta vel ad starfsfolki.

Hér & eftir verdur gert grein fyrir helstu nidurstodum dr kénnuninni ,Sveitarfélag arsins* sem eftirtalin baejarstarfsmanna-
félog BSRB standa ad { samvinnu vid Gallup:

e Starfsmannafélag Mosfellsbaejar e Starfsmannafélag Hafnarfjaréar

e Starfsmannafélag Vestmannaeyja e Kjolur, stéttarfélag starfsmanna i almannapjénustu

e Starfsmannafélag Gardabaejar FOSS, stéttarfélag i almannapjénustu

e Starfsmannafélag Sudurnesja Starfsmannafélag Husavikur




Framkvaemd kénnunar
Fleiri sveitarfélog lystu dhuga 4 ad vera med | kdnnuninni og geetu tekid patt i henni & naesta ari pvi
4formad er ad kénnunin verdi gerd arlega.

Alls voru taeplega 5000 manns i heildarurtaki baejarstarfsmannafélaganna tiu en teeplega 4700 |
endanlegu Urtaki. bar af voru teeplega 1400 svor notud f Urvinnslu eda taep 30% af endanlegu Urtaki.

Spurningalisti var lagdur fyrir starfsfélk & netinu. Meelingin nadi yfir élika peaetti en pannig feest heilsteypt mynd
af innra starfsumhverfi sveitarfélaganna.

Pattagreining (factor analysis) er notud til ad greina pa undirliggjandi baetti sem eru meeldir. [ megindrattum komu fram niu
paettir: stjornun, starfsandi, launakjor, vinnuskilyrai, sveigjanleiki vinnu, sjalfstaedi { starfi, imynd stofnunar, dnzegja og stolt og
jafnrétti. Veegi pattanna i heildareinkunn dkvardast af pattagreiningunni (sja mynd 1) en sveitarfélogum sem komast 4 lista er
sidan radad eftir heildareinkunninni.
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Mynd 1. Veegi pdtta i heildareinkunn.
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Sveitarfélog a lista

Samkvaemt patttokuskilyroum kédnnunarinnar purfti svarhlutfall ad vera ad lagmarki 35% af Gtsendum
spurningalistum til ad sveitarfélag naedi inn & stigalista, auk pess sem tiu svor purftu ad lagmarki ad
berast fra félagsmoénnum sem eru starfandi i sveitarfélaginu. Fimmtan sveitarfélog uppfylltu pessi skil-
yroi.

Kénnunin nadi til félagsmanna ddurnefndra tiu baejarstarfsmannafélaga innan BSRB sem voru i 30% starfi eda
meira og hofou verio félagsmenn { a.m.k. prja manuai. Félogin starfa um allt land, beedi & héfudborgarsveedinu og
landsbyggainni.

Fimmtan sveitarfélog med heildareinkunn

[ toflu 2 ma sja bau fimmtan sveitarfélog sem komust 4 lista, radad eftir heildareinkunn. Sveitarfélogin sem verma fjogur
efstu saetin fa seemdarheitid Sveitarfélag arsins 2022. bau eru Grimsnes- og Grafningshreppur, Hrunamannahreppur, Floa-
hreppur og Blaskogabyggd.

Sveitarfélog a lista Heildareinkunn Sveitarfélog 4 lista Heildareinkunn
Grimsnes- og Grafningshreppur*® 4,346 Dalvikurbyggd 3,934
Hrunamannahreppur 4,336 Rangarping eystra 3,832
Fléahreppur* 4,198 [safjar@arbeer 3,820
Blaskogabyggd 4,158 Borgarbyggd 3,790
Mulaping 4,049 Arborg 3,785
Grindavikurbaer 4,042 Skagafjorour 3,758
Skagastrond 4,037 Olfus 3,705
Akureyrarbaer 3,940

Tafla 2. Sveitarfélég drsins.

*Ollu starfsfélki Grimsnes- og Grafningshrepps og Fléahrepps var bodin pdtttaka i kénnuninni. Nidurstédur annarra sveitarfélaga
byggja d svérum félagsfolks beejarstarfsmannafélaganna sem standa ad kénnuninni. Heildareinkunn tekur gildi d bilinu 1-5. Einn
er laegsta einkunnin og fimm su heesta.

[ toflu 2b ma sja niourstoour fyrir alla nfu paettina sem meeldir voru fyrir sveitarfélogin 15.

Medaltal 3,81

1. Grimsnes- og Grafningshreppur* 4,346 +/-0,09 4,52 445 3,82 424 426 440 440 457 423 60-69%
2. Hrunamannahreppur 4336 +/-0,15 444 452 329 436 441 430 430 448 448 35-49%
3. Fléahreppur® 4,198 +/-0,15 447 431 334 386 420 428 405 448 438 35-49%
4. Blaskoégabyggd 4,158 +/-0,20 4,24 430 3,17 420 4,15 422 402 425 446 35-49%
5. Mulaping 4,049 +/-0,17 424 439 324 354 415 403 385 429 435 35-49%
6. Grindavikurbaer 4,042 +/-023 4,04 416 3,11 396 426 427 391 421 419 50-59%
7. Skagastrond 4,037 +/-0,20 3,97 423 3,13 395 434 415 400 408 425 60-69%
8. Akureyrarbaer 3,940 +/-0,09 4,01 418 245 383 402 420 387 414 420 35-49%
9. Dalvikurbyggd 3,934 +/-022 383 435 308 382 406 415 3,72 396 423 35-49%

10. Rangérbing eystra 3,832 +/-0,22 394 410 299 345 393 397 383 403 398 3549%

11. isafjardarbaer 3,820 +/-0,13 3,84 403 3,12 383 397 391 331 393 417 35-49%

12. Borgarbyggd 3,790 +/-0,16 396 409 2,72 344 387 396 367 395 403 50-59%

13. Arborg 3,785 +/-009 390 399 277 344 398 396 3,73 396 399 35-49%

14. Skagafjorour 3,758 +/-0,15 3,78 3,90 287 361 3,69 412 3,72 393 394 35-49%

. Olfus 3,705 +/-0,19 35-49%



Heildarnidurstdédur - svor alls starfsfolks (taeplega 1400 svarendur)

Hér & eftir verdur gerd nanari grein fyrir heildarniourst6dum kénnunarinnar sem eru byggdar & svorum teeplega 1400
manns. Hér er unnid med oll svor, hvort sem sveitarfélagid komst 4 lista eda ekki.
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417
4,00
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Mynd 3. Heildareinkunn og einkunnir allra pdtta - allir svarendur.

A mynd 3 er heildareinkunn og einkunn allra patta ur kénnuninni { samanburdi vid nidurstédur Sameykisfélaga { kénnuninni
Stofnun arsins 2021 og heildarnidurstédu allra sem téku patt i kénnuninni Fyrirtaeki arsins 2022, hvort sem vidkomandi var
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Almennt mé segja ad heildarnidurstédurnar komi paegilega 4 dvart. Samskipti eru almennt god, sjalfsteedi i starfi er mikid og
folk lysir almennt mikilli &nzegju med starf sitt. b6 er talsverdur breytileiki i nidurstédunum eftir pvi hver starfsemin er og
hvada starfi folk gegnir & vinnustadgnum.

VAL BYGGIR A HEILDAREINKUNN

Heildareinkunnin er vegid medaltal Ur pattunum niu og hiin er grunnur Gtnefningar & Sveitarfélagi arsins 2022 (sja mynd 4).
Stjornun vegur pyngst i heildarmatinu en veegi jafnréttispattarins og vinnuskilyrda er einnig mikio.

Hvad pydir einkunnin?

Heildareinkunnin og einkunnir patta taka gildi & bilinu 1 til 5, par sem 1 gefur til kynna mesta 6anaegju en 5 gefur til
kynna mesta anaegju eda jakveedustu afstdduna. Til ad adstoda vid tulkun nidurstadna hafa einkunnir verid flokkadar i
fimm flokka: Mjog gdd einkunn er & bilinu 4,5-5; frekar géd einkunn & bilinu 3,5-4,4; hvorki god né sleem einkunn er
bilinu 2,5-3,4; frekar sleem einkunn 4 bilinu 1,5-2,4; og mjoég sleem einkunn er einkunn & bilinu 1-1,4.

(

Medaleinkunnin sem starfsfolk gefur vinnustadnum er 3,93 (maeld & kvardanum 1-5). bad flokkast sem ,frekar géd einkunn.'
Neerri atta af hverjum tiu svarendum gefa vinnustad sinum ,géda“ heildareinkunn (einkunn & bilinu 3,5 til 5,0) og af peim
gefa rim 16% ,mjog gdda“ einkunn, p.e. einkunn & bilinu 4,5 til 5,0.

Starfsfolk minni sveitarfélaga (feerri en 100 starfsmenn) gefur heldur heerri einkunnir en starfsfolk steerri sveitarfélaga (sja
mynd 4).

Feerri en 100 starfsmenn 4,05

500 starfsmenn og fleiri 3,90

Mynd 4. Heildareinkunn sveitarfélaga eftir fjélda starfsmanna.

Steerd vinnustada er almennt talin dhrifapattur 4 lidan og viohorf starfsfélks af nokkrum dsteedum. Samheaefing olikra
patta i starfseminni verdur t.d. fléknari med aukinni steerd en einnig lUta steerri vinnustadir alla jafna formlegri stjornun
og meira skipulagi en minni vinnustadir. Hvoru tveggja getur haft ahrif 4 adstaedur og samskipti & vinnustadnum.
Akvardanataka getur bannig verid timafrekari og floknari & steerri vinnustédum en minni. Einnig eru almennt minni form-
legheit og meiri sveigjanleiki & minni vinnustédum en steerri og betur haegt ad taka tillit til adsteedna hvers og eins. A
moti kemur ad steerri vinnustadir hafa meiri bjargir. Verkefnin eru bannig yfirleitt vidameiri, meiri teekifeeri eru til ad
byggja upp mannaudsdeildir sem geta veitt stjérnendum sérheefdari adstod en annars veeri, auk pess sem teekifeeri til
starfspréunar og sérhaefingar eru oftast meiri & steerri vinnustédum en minni.



Heildareinkunn er heerri medal stjornenda med mannaforrdd en annars starfsfolks. Starfsfélk grunnskéla og stjornsyslu gefur
einnig heerri heildareinkunn en annad starfsfolk. [ tflu 3 ma sja bann mun & heildareinkunn sem er mest aberandi {
kénnuninni. Til deemis er dberandi ad oldrunarpjénustan kemur verr Ut i stjornunar- og samskiptapattum midad vid adra
starfsemi sem skilar sér svo i leegstu heildareinkunninni i samanburdi vid adra starfsemi sveitarfélaganna.

Heildareinkunn Haestu medaltol Laegstu medaltol

Starfsemi Grunnskali Oldrunarpjénusta/dvalarheimili/ félagsstarf aldradra
Starf Stjérnendur Oryggis- og eftirlitsstorf

Mannaforrad Ja Nei

Starfsaldur Skemmri en ar 4-7 ar

Tafla 3. Heildareinkunn eftir starfsemi, stérfum og bakgrunni svaranda.

HVERNIG ER STJORNUNIN?
Stjornun vegur pyngst i heildarmatinu & Sveitarfélagi arsins. Patturinn er byggdur & 10 spurningum, til deemis hvort starfsfolk
beri traust til stjérnenda, hvort pad fai studning fra yfirmanni og telji hana eda hann koma fram af sanngirni.

Teeplega atta af hverjum tiu gefa stjérnun ,géda“ einkunn, p.e. einkunn & bilinu 3,5 til 5,0. bar af gefa teeplega 40% ,mjog
gboa“ einkunn, p.e. einkunn & bilinu 4,5 til 5,0.

Medaleinkunnin sem starfsfolk gefur stjornendum vinnustadarins er 3,99 (meeld & kvardanum 1-5).

Einkunn fyrir stjérnun er heerri hja starfsfélki grunnskélanna en  annarri starfsemi. HUn er einnig ha hja starfsfolki leikskéla
og starfsfélki félags- og velferdarpjonustu. Leegstu einkunnina gefur starfsfolk ibrottamannvirkja, sundlauga og skidasveeda
og starfsfélk éldrunarpjonustu, dvalarheimila og/eda félagsstarfs aldradra.

brir af hverjum fjéorum bera fullt traust til stjérnenda
Ein spurning i peettinum litur ad pvi hvort folk beri full traust til stjornenda. Nidurstédur syna ad rumlega prir af hverjum
fiorum eru sammala pvi ad peir beri fullt traust til stjérnenda (sja mynd 5).

Hvorki/né
11%

Sammala
76%




Starfsfolk grunnskélanna ber mest traust til stjérnenda en starfsfélk i dldrunarpjénustu minnst (6ldrunarpjénusta/dvalar-
heimili/félagsstarf aldradra). Sist er pad starfsfélk i 6ryggis- og eftirlitsstorfum sem ber traust til stjérnenda en mest traust
bera stjornendur og skrifstofufdélk til stjornenda.

HVERNIG ER STARFSANDINN?

Einkunn fyrir starfsanda er 4,12 (meeld & kvardanum 1-5 par sem einn er laegst og fimm er haest). Mikill meirihluti svarenda
gefur starfsanda ,géda einkunn® eda taeplega 83%. Starfsfolk skipulagsmala, gatnamala, framkveemdamala, dhaldahtsa og
vidhaldsmala er dnaegdast (4,26) med starfsandann en starfsfélk dldrunarpjonustu langdanaegdast. Pa eru stjornendur
&naegdastir (4,23) med starfsandann af starfsstéttunum sem eru meeldar. Minnst er dneegjan med starfsandann hja starfsfolki
{ Oryggis- og eftirlitsstorfum.

Matio er byggt & pbremur spurningum sem lUta ad samskiptum og starfsanda, til deemis hvort félki komi vel saman vid sam-
starfsfélk sitt og telji starfsanda afslappadan og dpvingadan. Neerri atta af hverjum tiu svarendum eru sammala pvi ad starfs-
andi sé afslappadur og épvingadur (sja mynd 6).

Osammala
10%

Hvorki/né
12%

Sammala
78%

Mynd 6. ,Starfsandi er venjulega afslappadur og 6pvingadur.“

ER FOLK ANAGT MED LAUNIN?
patturinn launakjor er byggdur 4 spurningum um anzegju med laun, sanngirni launa og samanburdi 4 eigin launum og launum
annarra a sambeerilegum vinnustédum. Launakjor er sa pattur kénnunarinnar sem avallt meelist lzegstur, p.e. med minnstu

anaegjuna, baedi hja stofnunum og & almennum markadi. Sama mynstur kemur fram i pessari kdnnun.




Ein spurningin { paettinum fjallar um anzegju med launakjor. Alika margir eru anaegdir med launakjor sin og 6anaegdir (sja
mynd 7).

Hvorki/né
27%

Mynd 7. Anaegja med launakjor.

HVERNIG ERU VINNUSKILYRDIN?

Mat & vinnuskilyraum er fengid med sjo spurningum sem snta ad anaegju med ymis atridi & vinnu-
stag, t.d. loftgeedum, lysingu, hljédvist og fleiru. Riflega prir af hverjum fimm gefa vinnuskilyroum
,800a" einkunn (mjog eda frekar gdda, einkunn & bilinu 3,5-5,0) en um 7% gefa vinnuskilyroum
Jsleema“ einkunn (4 bilinu 1 til 2,4).

Karlar eru dnaegdari med vinnuskilyrai en konur. Stjérnendur eru anaegdastir allra starfs-
stétta en dGdnaegjan er mest i dryggis- og eftirlitsstorfum. Pa er starfsfélk i minnstu sveitar-
féldgunum mun adnzegdara en starfsfolk i peim steerri. Mest er anaegja med vinnuskilyrdi hja
starfsménnum stjornsyslu. Minnst er dnaegjan i félags- og velferdarpjonustu.

HEFUR STARFSFOLK SVEIGJANLEIKA?

patturinn um sveigjanleika f vinnu er samsettur dr fimm spurningum. bar er til deemis spurt

hvort félk eigi audvelt med ad samraema vinnu og fjolskyldulif, hvort félk hafi svigrum til ad Utrétta i
vinnutimanum, hvort félk geti farid ur vinnu med litlum fyrirvara og hvort pad geti tekid sumarfri & peim
tima sem bvi hentar. Flestir gefa sveigjanleika ,g6da“ einkunn eda um fjorir af hverjum fimm. Einungis teep
5% gefa sveigjanleika ,sleema“ einkunn.




Sjaldan/
aldrei
22%

Alltaf/
oftast
58%

Mynd 8. ,Eg hef svigrim til ad Gtrétta i vinnutimanum pegar naudsyn krefur.“ Allir svarendur, riflega 1.300.

SJALFSTADI [ STARFI

Sjélfsteedi i starfi er metid med fjorum spurningum; t.d. hversu géo tok starfsfolki finnist pad hafa & starfi sinu, hversu géda
yfirsyn pad telji sig hafa yfir verkefni og pau ahrif sem folk hefur i starfi sinu. Almennt meelist sjalfstaedi i starfi mikid en naerri
niu af hverjum tiu gefa sjalfsteedi ,gdéda“ einkunn (4 bilinu 3,5 til 5).

Sjélfsteedi i starfi vex med aldri enda naer folk yfirleitt betri tokum & starfi sinu med timanum og oft getur folk lika med tim-
anum adlagad starfid smam saman ad styrkleikum sinum. Stjornendur med mannaforrdd gefa haerri einkunn fyrir bennan patt
en annad starfsfolk enda hafa peir ad jafnadi meiri ahrif, meiri adgang ad upplysingum og betri adgang ad bjérgum vinnu-
stadarins en annad starfsfolk.

HVER ER IMYND VINNUSTADANNA?

Mat & imynd er fengid med premur spurningum, t.d. spurningu um hvort starfsfélk telji vidskiptavini eda pjénustu pegar hafa
jakveeda afstoou til vinnustadarins. Hér er pvi um ad reeda mat starfsfolks & hvert vidhorf vidskiptavina eda notenda er til
vinnustadarins. Neerri fjorir af hverjum fimm svarendum gefa imynd ,géda einkunn® (4 bilinu 3,5 til 5).

ER STARFSFOLKID ANAGT?

Mat & anaegju og stolti er byggt 4 fjorum spurningum, b.e. dnaegju med starfid, lidan i starfi, hvort viskomandi er tilbdin(n) ad
meela med vinnustadnum og hvort viskomandi er stolt(ur) af vinnustadnum. Riflega atta af hverjum tiu gefa anzegju og stolti
,800a" einkunn (einkunn 4 bilinu 3,5 til 5).

Starfsfolk { stjérnunarstédum, dsamt skrifstofufélki, er dnsegdast og stoltast af éllum starfsstéttunum. Minnst er dnaegjan og

oltid | drygeis- oo efti orfum 3 Alk minn eitarféldoganna er aneegdara og stoltara en sta Olk stee eitar-




Karlar gefa jafnrétti heerri einkunn en konur og er pad idulega svo i spurningum um jafnrétti ad karlar telja frekar ad jafnrétti
sé til stadar en konur, jafnt & vinnustadnum sem og almennt i samfélaginu. Stjérnendur eru langénaegdastir med jafnrétti allra
starfsstétta. Starfsfélk minnstu sveitarfélaganna er dnaegdara med stédu jafnréttis en starfsfélk steerri sveitarfélaganna.

Munurinn er b6 ekki mikill milli karla og kvenna. Ekki er t.d. munur & vidhorfi karla og kvenna begar spurt er: ,A minum

vinnustad fa karlar og konur fa sému taekifeeri til starfsframa.” Mikill meirihluti baedi karla og kvenna er sammala full-
yrdingunni (sja mynd 9).

Allir 10% 6%

Karl 87% 7% 6%

Kona 10% 6%

B Sammadla ® Hvorkiné ™ Osammala

Mynd 9. A minum vinnustad fd karlar 0g konur fd sému taekifeeri til starfsframa.” Allir svarendur, riflega 1.300.

Ad mati starfsfélks virdast pvi vinnustadir sveitarfélaganna almennt standa vel ad jafnréttismalum.

Lokaord

Almennt mé segja ad pessi frumraun i gerd kénnunarinnar Sveitarfélag arsins syni jakveett viohorf félagsfolks i storfum hja
sveitarfélogunum. Aberandi danaegja er pd med launin og er ahugavert ad sja hversu miklu munar & mati starfsfolks sveitar-
félaganna 4 launakjérum og peirra sem starfa 4 almennum markadi. ba er aberandi hve illa leikskélarnir koma Ut i mati &
launakjérum midad vid adra starfsemi.

Kénnunin varpar lika ljési & veikleika og askoranir i starfsumhverfi sveitarfélaganna sem hugsanlega hefur svo ahrif &
bjonustu peirra. bannig ma sja talsverda danaegju folks vid oryggis- og eftirlitsstérf med matar- og kaffiadstodu og skrifstofu-
rymi. [ pessum stérfum ma einnig sja 6anaegju med stjérnun og vantraust & stjornendum vinnustadanna. Einnig ma sja mikla




Sveitarfélag arsins utnefnt arlega

- gefum starfsumhverfinu gaum

Sveitarfélag arsins er nu i fyrsta sinn Utnefnt en hédan i fra er stefnt ad pvi ad kédnnuninn
verdi arviss vidburaur.

Tilgangurinn med kdnnuninni Sveitarfélag arsins er ad hvetja stjornendur sveitarfélaganna
til ad veita starfsumhverfi aukna athygli. Henni er einnig aetlad ad vekja almenna umraedu
4 vinnustédum félagsmanna baejarstarfsmannafélaganna um starfsumhverfi,

stjérnun og adra peetti sem skipta mali fyrir starfsadsteedur folks.

Vid viljum leggja okkar 168 4 vogarskalarnar ad gera alla vinnustadi enn betri.
Sveitarfélégum bydst ad taka beinan patt i kdnnuninni fyrir alla sina starfsmenn og
bannig fa pau mjog markteeka samantekt um vidhorf sinna starfsmanna til patta sem
[ita ad starfsumhverfi.

Pau sveitarfélog sem taka patt fyrir allt starfsfolk og na a.m.k. 35% svarhlutfalli f&
adgang ad nidurstddum i rafreenu kerfi Gallup par sem haegt er ad sja nidurstéaur
allra patta og allra spurninga ad baki pattunum.

Sveitarfélog eru hvott til ad taka patt { naestu kénnun sem gerd verdur vorid 2023.

Frekari upplysingar um kdnnunina og skraning patttoku:

Tomas Bjarnason, Gallup; tomas.bjarnason@gallup.is / 860 1025




